
广东矩规检验认证有限公司 GRRC-GZ-025-1 第 A 版/第 1 次修订

公共安全公共安全应急管理体系认证实施规则

编 制：徐 昶

审 批：赵子发

发布时间：2025.9.2 执行时间：2025.11.15

  
  
 内
部
资
料
：
保
密
文
件

全
文
获
取
请
致
电
：
07
57
-2
36
02
12
2

  
 或
邮
箱
：
gr
rc
00
1@
16
3.
co
m



广东矩规检验认证有限公司 GRRC-GZ-025-1 第 A 版/第 1 次修订

目录
1 目的和范围……………………………………………………………………………………………3

2 相关文件………………………………………………………………………………………………3

3 术语和定义……………………………………………………………………………………………3

4 认证依据………………………………………………………………………………………………4

5 管理要求………………………………………………………………………………………………4

5.1 公开信息……………………………………………………………………………………………4

5.2 认证人员的基本要求………………………………………………………………………………5

5.3 认证申请……………………………………………………………………………………………5

5.4 审核方案策划………………………………………………………………………………………7

5.5 现场审核准备………………………………………………………………………………………8

5.6 审核实施……………………………………………………………………………………………9

5.7 不符合纠正的验证………………………………………………………………………………18

5.8 审核报告…………………………………………………………………………………………18

5.9 认证决定…………………………………………………………………………………………19

5.10 认证证书…………………………………………………………………………………………20

5.11 认证证书状态管理………………………………………………………………………………21

6 与其他管理体系的结合审核………………………………………………………………………22

7 认证转换……………………………………………………………………………………………22

8 信息通报……………………………………………………………………………………………22

9 申诉、投诉、争议的处理……………………………………………………………………………23

10 认证记录的管理……………………………………………………………………………………23

11 其他…………………………………………………………………………………………………23

附录 A公共安全应急管理体系认证审核时间要求…………………………………………………24

附录 B公共安全应急管理体系认证人员能力评价准则……………………………………………25

  
  
 内
部
资
料
：
保
密
文
件

全
文
获
取
请
致
电
：
07
57
-2
36
02
12
2

  
 或
邮
箱
：
gr
rc
00
1@
16
3.
co
m



广东矩规检验认证有限公司 GRRC-GZ-025-1 第 A 版/第 1 次修订

1目的和范围

本规则用于规范公司开展公共安全应急管理体系的认证活动。本规则明确了公司对公共安全

应急管理体系认证过程的管理责任和管理要求，以确保公司持续具备开展公共安全应急管理体系

认证的能力。保证公司公共安全应急管理体系认证活动的规范性、有效性、一致性和公正性。本

规则适用于本公司依据 CTS GRRC-RZ-08-YJGL《公共安全应急管理体系技术规范》开展的公共安

全应急管理体系认证活动全过程的管理，确保认证活动符合国家认证认可相关的法律法规和的要

求，满足第三方认证制度的要求，是公司提供认证服务的规范性文件，必要时，在认证合同中补

充相 关的要求。本认证规则在认证双方签订合同时予以确认和采用。

2相关文件

《质量管理体系认证规则》

CNAS-CC01《管理体系认证机构要求》

CNAS-CC11《多场所组织的管理体系审核与认证》

GB/T19011-2021《管理体系审核指南》

ISO9000:2015《质量管理体系 基础和术语》

CTS GRRC-RZ-08-YJGL《公共安全应急管理体系技术规范》

3术语和定义

3.1 应急指挥体系

在应急准备、事件响应、业务连续和/或恢复过程中,对所有应急资源进行有效管理的支持体

系。

3.2 合作

为建立于协商一致基础上的共同利益和价值,开展共同工作或行动的过程.

注:不同组织根据合同或其他形式的协议,同意为突发事件响应提供各自资源,但同时在组织内部保持层

级结构的独立性。

3.3 应急准备

为突发事件应急响应所做的准备活动.

3.4 利益相关方

与企业的业绩或成就有利益关系的个人或团体。

注:通常,顾客、员工也是利益相关方的一部分。
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